CONG TY CO PHAN DUONG SAT HA THAIL

PHIEU XU LY VAN BAN PEN (S6:.. 572
- S6 va ky hiéu viin ban dén:éﬁ?ﬁ,ﬂf '}BFTZ? I — 11g£9/.£ 4 thangd (... nam 7 6
- Tén co quan ban hanh vin ban:. 222 .f?ﬂ%. LY. TG Do,
- Noi xtt Iy viin bﬁn:f% . Graml.. riéa ﬁ;ﬁ}ﬂgﬁl}f trinh 4.5, . A0 2046 Ngudi trinh (k}?)&wg_/
NOI DUNG XU LY:

N b K.
[ﬁ*_ %‘i pep A5,

| = S
WM@?W‘%% )
R



BO GIAO THONG VANTAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CONG TY Péc lap - Tw do - Hanh phic
PUONG SAT VIET NAM
sé: J499 /TB-DS Ha Ngi, ngay 4 thang 10 nam 2016
THONG BAO

Két luiin cia Lanh dao Tong cong ty BSVN tai Hoi nghi tong két
cong tac van tai He 2016, trién khai ké hoach vin tai Tét 2017

Ngay 30/9/2016, 6ng Phan Quéc Anh - Pho Téng giam dbc Téng cong ty
buong sit Viét Nam da chu tri Hoi nghi tdng két cong tac van tai He 2016, trién
khai ké hoach van tai Tét 2017. Tham du Ho1 nghi c6 dai dién cac don vi trong
thanh phin du hop quy dinh tai Cong dién s6: 590/CP-PS ngay 15/9/2016 cua
Téng céng ty DSVN.

Sau khi nghe Ban Van tai bao céo két qua cong tac van tai Hé 2016, ké hoach
van tai Tét 2017; cac y kién tham luan va kién nghi cta cdc don vi du Hoi nghi, 6ng
Phan Qubc Anh- Pho Tong gidm dbc Tong cong ty DSVN két luan:

I. Cong tac van tai He 2016:

1. Két qua thwe hién:

K& hoach van tai He 2016 duoc trién khai trong diéu kién gip rat nhiéu
kho khan:

- Dbi véi cong tac van tai hanh khéach, 02 khu doan c6 san lugng vén tai
16n nhat hién nay la: Ha Noi - Pong Héi va Sai Gon - Diéu Tri. Tuy nhién, budc
vao dip Heé 2016, cad hai khu vuc nay déu chiu anh huéng béi nhimg su cb
nghiém trong

+ Su cb sap cau Ghénh (Km 1699+860, khu gian DI An - Bién Hoa) ngay
20/3/2016 lam éch téc toan bd chinh tuyén BS Béc - Nam, gian doan giao thong DS
tir 20/3/2016 dén 25/6/2016, anh hudng nghiém trong téi san lugng vén chuyén
hanh khach trén khu vuc: Sai Gon - Binh Thuan (Phan Thiét) - Nha Trang - Diéu
Tri (Quy Nhon) néi riéng va tuyén DS Bic Nam néi chung.

+ Su c¢b Formosa Ha Tinh xa thai giy 6 nhidm méi trudng bién khu vuc mién
Trung (d4u thang 4/2016) lam lugng khach du lich dén khu vuc nay sut giam manh
trong sudt dip He.

- Su canh tranh quyét liét tir cac phuong tién van tai khac nhu: duong bo,
hang khong...;

- Ban hang 16n 1a Tép doan Hoa chét Viét Nam giip kho khan trong san Xuét

kinh doanh, nhu cau van chuyén apatit giam. Binh quan xe xép apatit chi dat 66
xe/ngay = 58% so v6i cung ky nam 2015.

- Téng cong ty DSVN dang tiép tuc trién khai dé an tai co ciu, co nhiéu thay
doi vé to chirc, nhan sy nén ciing phat sinh nhiéu bat cép, anh huong t6i cong tac
diéu hanh SXKD.

Do gip nhiéu khé khin, san lugng va doanh thu van tai He 2016 khéng dat ké
hoach va sut giam manh so vdi cung ky. Cu thé:
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Chi ti¢u Ké hoach Thue hién IS{‘;{“" fsnvgéf(y
T4n xép (Tan) 1.447.450 1.183.829 | 81,79% | 73,17%
Tén km (1000 T.Km) 893.122 741.065 | 82,97% | 74,10%
Doanh thu hang hoé (1000d) 376.021.571 |  289.315.984 | 76,94% | 64,03%
Hanh khach (HK) 3.257.384 2.915.128 | 89,49% | 84,75%
Hanh khach Km (1000 HK.Km) 1.259.684 1.097.532 | 87,13% | 81,09%
Doanh thu hanh khach (1000d) 803.785.000 |  732.453.621 | 91,13% | 86,51%
Hanh ly (T4n) 17.858 15.250 | 85,40% | 82,36%
Tén Km hanh 1y (1000T.Km) 14.349 11.586 | 80,74% | 77,00%
Doanh thu Hanh 1y (1000d) 17.176.000 13.845.283 | 80,61% | 74,96%
Tdng doanh thu (1000d) 1.196.982.571 | 1.035.614.888 | 86,52% | 78,64%
TKM tinh d5i (1000 T.Km) 2.167.155 1.850.183 | 8537% | 78,11%

Song nho su nd luc cé géng cua cac don vi trong toan nganh, céng tac vén tai
He 2016 da dat dugc mot sé thanh tich dang khich 1é nhu: cOng tac an ninh trat tu
co ban duoc giir vimg, tai nan, su ¢d giam; cOng tac an toan v€ sinh thuc phim trén
tau duoc dam bao; cdng tac phuc vu céd nhiéu chuyen bién tich cuc, dugc hanh
khach ghi nhan; céc chi tidu tau khach di, ¢én diing gid déu ting so véi ciing ky, dac
biét chi tiéu tau Thdng nhit dén ding gid dat 89%, tang 23,7% so véi cung ky 2015.
Mot s6 chi tiéu dat duge cu thé nhu sau:

1.1. Tinh hinh tai nan va tro ngai chay tau:

Xay ra 97 vu tai nan, gidm 32 vu (giam 24,8%) so cung ky. Trong do: do chu
quan 02 vy, giam 07 vy; do khach quan 95 vy, gidm 25 vu.

Su ¢b chay tau 337 vu, giam 40 vu (gidam 10,6%) so cung ky. Trong d6: do
chu quan 158 vy, giam 67 vy; do khach quan 179 vy, tang 27 vu.

1.2. Ty I tau di, dén ding gio:

- Tau Thong Nhét: di ding gio dat 99,6%, ting 0,6%; dén dung gi¢r dat 89%,
tang 23,7% so vadi cung ky 2015.

- Tau dia phuong: di ding gio dat 99,5%, ting 1,4%; dén dung gi dat 85,9%,
tang 5,9% so v&i cung k)‘/ 2015.

2. Ton tai, han ché va bai hoc kinh nghi¢m:

2.1. Tén tai, han ché:

- Sén lugng va doanh thu van tai khong dat ké hoach, thip hon cung ky 2015.

- Chét lugng dau may, toa xe dua ra van dung chua cao, dé xay ra nhiéu su cd
gay khé khan cho cong tac chi huy, diéu hanh.

- Van con xay ra tinh trang nhén vién chua lam hét chirc trach, nhiém vy,
chua thyc hién ding quy trinh tdc nghiép, anh hudng dén chét lugng phuc vu, gay
mit ATCT.

- Mbt sb trudng hop céc cong ty van tai khi t chirc chay thém tau khong xin
phép Tdng cbng ty; ban hanh van ban chi dao nghiép vu khéng béo cao Tdng cong
ty theo quy dinh...
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2.2. Bai hoc kinh nghiém:

Pé td chirc tbt cong tac van He cic nam tlep theo, cac don vi can tiép tuc phat
huy nhitng miat d4 1am tt trong thoi gian qua, ddng thoi trién khai thuc hién mot sé
ndi dung sau:

- Téng cudng phdi hop giita cdc ban tham muu cia Téng cong ty DSVN, céc
Chi nhanh KTDS, céc Cong ty vén tai va Trung tam BPHVTDS nhim thac day san
xuét, thu hat khach hang dén véi dudng sit; to chire thuc hién t6t quy ché phéi hop
tai cac nha ga, ning cao hiéu qua trong san xuét kinh doanh.

- Cac Cong ty van tai:

+ Xay dung chinh sach gia vé, gia cudc linh hoat, di strc canh tranh véi céc
phuong tién vén tai khic.

+ T6 chirc tuyén tuyén truyen sém vé cong tac ban vé, phuc vu hanh khach;
ting cudng thdng tin, quang ba dbi véi cac san phdm mdi nhim thu hut khach hang.

+ Theo doi sat mat d6 hanh khach dé c6 phuong an 1ap thém tau, ndi thém xe
hiéu qué, tranh lang phi; t6 chirc cét ching linh hoat dé nang cao hon nita ty 1& su
dung chd.

+ Tang cuong cong tac kiém tra vén tai trén tau, dudi ga, kiém tra thuc hién
quy chuén nganh va cac quy dinh vé ATCT, quy dinh vé vé sinh ATTP... nhdm
nang cao chét lucmg phuc vu hanh khach va dam bao ATCT.

II. Mot s6 nhiém vu trong tAm trong thdi gian téi va cong tic van tii
Tét 2017:

1. Cén ct Ké hoach s6 2416/KH-DS ngay 16/8/2016 ctia Tong cong ty bSVN
vé viéc t6 chay tau Tét Pinh Dau 2017, cac don vi lién quan tap trung chi dao trién
khai, chuan bj t&t dau mady toa xe, trang thiét bi, nhén luc,... d& td chuirc tdt ké hoach
van tai Tét Dinh Dau 2017.

2. Cac Cong ty van tai:

- Xay dung chinh sach g1a vé, gia cudc linh hoat, sat voi thi truong; phdi hop
vOi céac don vi trong va ngodi nganh, tap trung phat trién dich vu van tai logistics,
g dung cong nghé thong tin, thuong mai dién tir nhim néng cao sttc canh tranh,
déap tmg nhu cau va xu thé chung cua thi truong hién nay.

- Tép trung chi dao trién khai cdng tac ban vé tau Tét. Diy manh cong tac
thong tin, tuyén truyén vé chinh sach gia vé, chong vé gia va nan diu co, phe Vvé.
Minh bach moi thong tin ve viée cét ching, gia vé..., tao moi didu kién thuén loi cho
hanh khach.

- Phéi hop véi ban KHKD, cong ty CP FPT va cac don vi lién quan, thudng
xuyén theo doi, xir 1y kip thoi cac sy c6 phét sinh trong cong tac t6 chirc ban vé;
tdng cudng hd tro, hudng dan hanh khéch trong céc dip cao diém.

- Sém x4y dung k& hoach chay tau hang va thong bao cho khach hang biét dé
khach hang chu dong trong ké hoach td chirc van chuyén hang hoé trong dip Tét.

- Khan truong trién khai cac phuong én stra chita, cai tao, dong méi toa xe va
don déc tién do dam bao du xe véan dung trong dip Tét.

- Ngoai tuyén Théng nhAt phai tép trung cho van chuyén hanh khéch, Cong ty
CP VTDS Ha Noi ting cudng to chirc chay tau hang trén cac khu doan khac dé
néng cao san lugng va doanh thu vén tai.




3. Cac ban tham muu cua Téng cong ty DPSVN, theo chirc nang nhiém vy cua
minh, hd tro t6i da cho cac Cong ty van tai trong cong tdc san xuit kinh doanh
nhim ting san luong va doanh thu.

- Ban Vin tai thudng truc giai quyet cac yéu cau vé td chirc chay tau, tap hop
céc kién nghi, d& xuét d& didu chinh ké hoach nhim néng cao hi¢u qua trong SXKD.

- Ban KHKD thudng truc giai quyét cac su ¢ lién quan dén hé théng ban vé
dién tir, hod don dién t, xit 1y kip thoi cac tinh hudng phat sinh.

- Ban ATGTDS chi dao ting cudng cong tic kiém tra, giam sat céc don vi, c4
nhan thyc hién ding quy chuin nganh va cdc quy dinh v& ATCT; chi dao céc cong
ty CPDS, CP TTTHDS thuc hién tot quy ché phdi hop véi céac dia phuong, dam bao
ATGTDS tai cdc duong ngang, bao vé hanh lang ATGTDS.

- Ban DPMTX chi dao cac cong ty vén tai, cic XNDM lam t6t cong tac sta
chita, chinh bj diu may, toa xe, han ché t6i da su cd phat sinh trén duong; nghién
ctru bé tri di chd nghi trén tau cho céc ban l4i may.

- Ban QLKCHTDS:

+ Chi dao céc cong ty CPDS don déc cac nha thiu khén truong hoan thién,
ddm bao tién d9 cic cong trinh phuc vy hanh khéch trong dip Tét.

+ Nghién cttu, tham muu phuong én kéo dai duong dén gri ga Song Luy dé
nang cao nang luc thong qua trén tuyen

4. Céc chi nhanh KTDS ph01 hop véi céc chi nhanh VTDS ctt 1anh dao téng
cuong chi dao tai cic trong diém hanh khach, dac biét 1a trong nhiing ngay dau to
chirc ban vé tau Tét.

5. Trung tdm PHVT phdi hop véi cac don vi lién quan trong cong tac chi
huy, diéu hanh nhim van dung hi¢u qua diu may, toa xe; xay dung ké hoach chay
tau hang dam bao dap tng tdi da nhu clu cia céc Cong ty van tai; tang cuong cong
tac kiém tra, phan tich, chi huy diéu hanh nhim nang cao ty I¢ tau di, dén ding gio.

Trén day la két luan cia 6ng Phan Qubc Anh - Phé Tong giam déc Téng
cong ty DSVN tai Hoi nghi tong két cong tac vén tai He 2016, tr1en khai ké hoach
van tai Tét 2017, Téng cong ty DPSVN thong bdo dé cac don vj td chirc cho CBCNV
hoc tap, rat kinh nghiém va trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TL.TONG GIAM POC

- Ban Lanh dao TCT DSVN (b/c); KT CHAN H VAN PHON G
- bU, Cb, boan TNDS;
-PU,CP co quan TCT BSVN;
- VP, cac Ban ctia TCT DSVN;
- Céac Chi nhanh KTDS: Lao Cai, Ha Lao, Ha Lang, Ha Thgf "
Hai, Ha Noi, Ha Thanh, Nghé Tinh, Thira Thién Hué, Ngh
Binh, Phu Khanh, Sai Gon, Chi nhanh ga Dong DPang; v
- Cac XNDM: Yén Vién, Ha Noi, Vinh, Pa Nang, Sai Gon;
- Cac Cty VTDS: Ha Noi, Sai Gon (sao gri cac don vi);

- Cong ty CP Vin tai va thuong mai PS; M-
- Cac don vi Quan Iy KCHT DS; Guyén Hitu Thanh
- Cac Trung tam: PHVT, Y.Té BS;

- Luu: VT, TH.







