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BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CONG TY Doc lap - Tu do - Hanh phic
PUONG SAT VIET NAM
sé: §98 /QP-bS Ha Néi, ngayld. thang 6 nam 2016
QUYET PINH

Ban hanh quy dinh vé cong tic phéi hop gidi quyét sir ¢0, tai nan giao thong dwong sit

TONG GIAM POC TONG CONG TY PUONG SAT VIET NAM

Can cir Quyét dinh s6 973/QD-TTg ngay 25/6/2010 ctia Thu tuéng Chinh phua
vé viéc chuyén Cong ty me - Tong cong ty Puong sit Viét Nam thanh cong ty trach
nhiém hiru han mot thanh vién do Nha nudc 1am chia sé hiru;

Can cir diéu 18 t6 chic va hoat dong ciia Tong cong ty Pudng sit Viét Nam
ban hanh kém theo Nghi dinh 175/2013/ND-CP ngay 13/10/2013 cta Chinh phu;
Nghi dinh sb 69/2015/ND-CP ngay 26/8/2015 cua Chinh phu vé sira 601 bb xung
mdt s6 diéu ctiia Didu 18 t6 chic va hoat dong cua Tong coéng ty Pudng st Viét nam.

Can ctr Théng tu s6 15/2009/TT-BGTVT ngay 04/8/2009 cia B4 GTVT quy
dinh v& giai quyét su cb, tai nan giao thong duong st va Thong tu sé 29/2013/TT-
BGTVT ngay 07/10/2013 ctia B6 GTVT bo sung, sira d6i mot s6 diéu ctia Thong tu
15/2009/TT-BGTVT;

Cin cir Quy ché quan 1y an toan giao thong dudng st ban hanh theo quyét
dinh s6 713/QD-DS ngay 18 thang 5 niam 2016 cua Hoi dong thanh vién Tong cong
ty Puong sit Viét Nam;

Xét dé nghj cua Truong Ban An toan giao thong dudng sit,

QUYET PINH:

Dleu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay “Quy dinh vé cong tac phdi hop
giai quyét su cb, tai nan giao thong dudng sat”.
Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hidu luc ké tir ngay ky va thay thé cho nhimg quy
dinh trudc day veé cong tac phoi hgp gidi quyet tai nan giao thong duong sat.
Piéu 3. Chanh Vin phong, Trudng cac Ban cia Téng cong ty Puong sit Viét
Nam; Giam déc cac Chi nhanh Téng cong ty Puong sit Viét Nam; Giam dbc Trung
tdm diéu hanh giao thong vén tai dudng sit; Ngudi dai dién phin vén ctia Tng cong
ty Dudng st Viét Nam tai cac Cong ty: ¢ phan van tai dudng sat, ¢d phin dudng sit,
cb phan thong tin tin hiéu dudng sét, cac doanh nghiép khéc va Thu trudng cac don vi
c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhin:
- Nhudiéu 3;
- BOGTVT (bie),
- CucBDSVN (b/c);
- HPTV DSVN (brc);
- Céc Phé TGD Tong congty DSVN;
- BU,CD, PINTCT BSVN;
- Luu: VT, ATGT{0S bah)

Vii T4 Tung
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BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CONG TY Poc lap - Tw do - Hanh phic
PUONG SAT VIET NAM

QUY DINH
Cong tac ph01 hop gidiq ét s ¢, tai nan giao thong dromg sit
(Ban hanh kém quyét dinh s6 58 /ODP-PS ngay22thdngb nam 2016 ciia
76 ong gidm doc téng céng ty PS VN)

Chwong I: QUY PINH CHUNG.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung
1.1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé nguyen tac trach nhiém cua cac t6 chuc, ca
nhan, trinh ty, ndi dung, bién phap giai quyét sur ¢, tai nan giao thong dudng sét
trén hé théng duomg sit quéc gia.

1.2. Péi tuong ap dung

Quy dinh nay ap dung véi cac tb chirc, ca nhan c0 lién quan dén hoat dong
giao thong van tai duong sat trén hé théng dudng sat qudc gia, duong sit chuyén
dung c6 ndi ray véi duong sit quic gia.

Piéu 2. Giai thich tir ngi

2.1. Tai nan giao thong duong sat (GTDS): 1a viéc phuong tién giao thong
duong sét (PTGTPS) xay ra dam nhau, trat banh, d6 tau, dam, va vao ngudi,
phuong tién giao thong khéc va nguogc lai hoic PTGTDS dang hoat dong dam, va
vao chudng ngai vat gay thiét hai cho tinh mang, sirc khoe clia con ngudi hoic
gay thiét hai vé tai san.

2.2. Su cb giao thong ducmg sat: 1a nhimg vu viéc xay ra trong hoat dong
giao thong vén tai dudng st gdy tré ngai dén chay tau nhung chua xay ra tai nan
giao thong dudng sit.

2.3. Ciu nan: la cac hoat dong ciru nguoi bi nan thoat khéi nguy hiém
dang de doa dén tinh mang ctia ho, bao gom ca cac bién phap y t& ban dau, céac
bién phéap khac dé dua nguoi bi nan dén vj tri an toan.

2.4. Ciru ho: la hoat dong ctru chita phuong tién giao thong, tai san (ddu
may, toa xe, 0 t0 ...) dang bi nguy hlem vi pham kho gi6i han tiép giap kién trac
duong sat; Ciru chita hu hong vé két cdu ha tang (cau, dudng, thong tin tin hiéu
duodng sat) dé khoi phuc giao thong dudng sit dam bao an toan.

2.5. Luc luong ciru nan, ciru hd: 1a nguoi, phuong tién, thiét b trong va
ngoai nganh dudng sit tu nguyén hodc dugc diéu dong dén hién truong vu tai nan
dé tham gia ctru nan, ctru ho.

2.6. Bon vi quan ly lyc luong ciru hg: la cdc don vi duge giao quan ly
phuong tién, trang thiét bi, nhan luc va td chirc ciru nan, ciru ho theo quy dinh.

2.7. Chi nhéanh Tdng cong ty DPSVN la cac Chi nhanh Khai thac duong sat
(CNKTDS), Chi nhanh ga Péng Dang va cac Chi nhanh dau may (CNPM).

Diéu 3. Nguyén tic giai quyét s ¢0, tai nan giao thong dwong sit

3.1. Viéc giai quyét su cd, tai nan GTDS phai dam bao tuyét ddi an toan,
nhanh chong va kip thoi.



3.2. Khi ¢6 su cb, tai nan xay ra, cac don vi c6 lién quan phai chép hanh sy
phan cong, diéu dong ctia Téng cong ty DPSVN dé giai quyét su cd, tai nan.

3.3. Tai hién truong, phai uu tién ciru chita ngay nguoi bi nan sau do6 t6 chirc
bao v¢€ hién tru'(mg, tai san, ciru chita khoi phuc giao théng nhanh nhét.

3.4. Moi tb chtrc, c4 nhan lién quan trong pham vi chirc néng nhiém vy cia
minh ¢6 trach nhiém khi nhén dugc tin bao vé sur co, tai nan GTPDS phai dén ngay
hién truomg dé giai quyét; khong duoc gdy tro ngai cho viéc kh01 phuc duong sat
va hoat dong giao thong vén tai duorng sat sau khi xay ra su cb, tai nan GTDS.

3.5. Chu tich Hoi dong giai quyét su cb, tai nan glao thong duong sit (sau
day g01 tit 1a Chu tich héi dong) hoic nguoi chu tri giai quyet su ¢O, tai nan la
ngudi cb quyén han va trach nhiém cao nhét trong viéc giai quyet su cd, tai nan tai
hién truong, dugc quyen huy dong nhan luc, vat luc tai chd ké ca cac doanh nghlep
kinh doanh duong st khac dé phuc vu cho cong tac ctru chira syr cb, tai nan giao
théng duong sat; phéi hop véi cac co quan, chinh quyen dia phuong dé giai quyét
sur ¢6, tai nan theo ding quy dinh ctia phéap ludt va caa Tong cong ty DPSVN.

3.6. Céc thanh vién tham gia Hoi dong phai triét dé thi hanh phan viéc
dugc phan cong va thuc hién tét cac cong viéc duge giao; moi té chirc, ca nhan
khac tham gia giai quyét tai nan déu chju su chi dao va phai chap hanh moi quyét
dinh cta Chu tich Hoi dong hodc ngudi chi tri giai quyét tai nan theo quy dinh.

Piéu 4. Chii tich Hoi déng giai quyét tai nan giao thong dwong sit

4.1. Téng giam dbc Tong cong ty DSVN giao cho Giam d6c cac Chi nhanh
KTDS lam Chu tich Hoi dong dé giai quyét cac vu tai nan xay ra trén dia ban
quan ly (theo qui dinh tai phu luc 1 kém theo).

4.2. Can cr vao mirc d va tinh hinh cac vu tai nan GTPS, Chu tich Hgi dong
giai quyét tai nan GTDS truc tiép hoac chi dinh ngudi chi tri giai quyét.

4.3. Truong horp déc biét Téng giam doc Tong cong ty DPSVN quyet dinh
thanh 14p Hoi dong giai quyét tai nan va ctr Cha tich Hoi dong giai quyét tai nan.

Piéu 5. Thanh phin Hi dong giai quyét tai nan giao thong duwong sit

5.1. Thanh phén tham gia Héi dong giai quyet tai nan bao gém dai dién cac
don vj lién quan truc tiép. P6i véi cac vu sur cb, tai nan ddm, va, cén, gat, hodc tai
nan chay tu khéng lam gian doan chay tau nhiéu gio, giao cho Gidm dc chi nhanh
cht dong giai quyét.

5.2. Bbi véi cac vu tai nan chay tau gy trat banh, dé PTGTPS, cac vu tai
nan lam gian doan chay tau nhiéu gid phai té chirc ciru nan, ciru hd, Lanh dao cac
don vi bat budc phai c6 mit tai hién truong dé tham gia Hoi dong giai quyét tai
nan (trr Trung tdm PHGTVTDS): Chi nhanh KTPS; Truéng ga hai dau khu
gian; Phén ban CSHTDS khu vuc; Cong ty CPVTDS (quan ly don vi dang c6 céac
t6 truc tiép tham gia ciru hd); Pon vi truc tiép quan ly cac Té ciru hd; Pon vi
quan ly PTGTDS bi tai nan (trir don vi quan ly Toa xe van dung khac khu vuc);
Céng ty CPDS; Cong ty CP TTTHPDS (khi tai nan 1am hu héng thiét bj thong tin
tin hiéu).

5.3. Khi xdy ra tai nan d6 tiu, tai nan c6 nhiéu nguoi chét, nhiéu ngudi bi
thuong hoic bj gian doan chay tau nhiéu gio phai chuyén tai hanh khach thi Lanh



dao Cong ty CP VTDS, Lanh dao cac Ban: ATGTDS, VT, PMTX, QLKCHTDS
cta Tong cong ty PSVN phai dén hién trudng dé tham gia giai quyét tai nan.

5.4. Tuy tinh chét, mirc d6 tai nan Tong Giam déc Tong Cong ty DPSVN sé&
ctr Lanh dao truc tiép dén hién truong dé chi dao.

Chwong II: QUY PINH CU THE

Muc 1. Dbi véi srr ¢6 giao thong duwong st

Pidu 6. Bio tin sy c6 giao thong dwong sit

6.1. Céc tb chuc, ca nhén khi phat hién su cb, chudng ngai vat uy hiép an
toan chay tau, phai to chirc phong v€ theo quy dinh va tim bién phap bao tin cho
didu do chay tau hodc ga gin nhét.

6.2. Diéu db chay tau hodc ga nhan dugc tin bdo su cb GTDS phai bo cho
cac don vi c6 lién quan truc tiép dén hién truong dé giai quyét.

6.3. Dbi voi cac sy cd GTDS c6 tinh chit nghiém trong, lam gidn doan
chay tau phai t6 chirc ciru hd, cac chitc danh nhan dugc tin béo phai thuc hién
viéc bdo tin theo quy dinh tai diéu 9 clia quy dinh nay.

Piéu 7. Giai quyét sy ¢6 GTDS

7.1. Céac su cb GTDS déu phai dugc 1ap bién ban. Su cd xay ra ngoai khu
gian, nguoi 1ap bién ban la Trudng tau hodc Lai tau (doan tau khéng co6 Truong
tau); su c¢b xay ra trong ga, ngubi lap bién ban la TBCT hoac Truong ga.

7.2. Dbi véi cac su ¢ GTDS khong phai té chirc ctru ho, cac td chirc ca
nhéan ¢6 lién quan khi nhan dugc tin bao co trach nhiém phdi hop véi nguoi 1ap
bién ban tb chirc giai quyét, khic phuc s ¢ GTDS véi thoi gian sém nhét.

7.3. DBéi VG cac sy ¢ GTPS c¢6 tinh chit nghiém trong, 1am gian doan
chay tau phai to chuc ciru hd thi moi trinh tu, thd tuc gidi quyét thuc hién nhu
giai quyét tai nan GTDS.

Muc 2. Doi v6i tai nan giao thong dwong sit

Diéu 8: T6 chirc ciru nan GTPS

8.1. T chirc so ciru, cép ctru nan nhan bi thuong

Trudng tau hoic l4i tau (doan tau khong cé trudng tau) phai té chirc so ctru
ngay nguoi bi nan. Can cir tinh hinh thuc té thuc hién cac qui dinh sau:

8.1.1. Néu vi tri xay ra tai nan thun loi cho viéc dua nan nhan di cép ciru
bing cac phuong tién giao théng khac thi phai ctr nguoi hodc huy dong khan cap
ngudi, phuong tién dua nan nhén dén noi gan nhit c6 co sé y té dé ‘cap cuu;

8.1.2. T4 chitc dua nan nhan lén tau hodc dau may, dua dén ga thuén loi
nhét dé chuyén di cép ciru;

8.1.3. Truong hop khong thé t6 chirc dua di cp ciru theo quy dinh tai dlem
8.1.1, 8.1.2 khoan nay thi dé nghi cac co quan, don vi c6 lién quan, co s& y té tai



noi gan nhét hd tro phuong tién, thuoc men.

8.1.4. Cung vai viéc t6 chirc cap clru ngudi bi thuong va cir nguoi trong
coi nan nhén, néu trén cac xe bi nan co ngudi phai chuyén sang cac toa xe khac
hodc xudng dudi dit thi phai clr ngudi tréng coi, bao vé tai san.

8.1.5. Khi c6 ngudi bi thuong trong ga hodc trén tau giao xubng ga thi
truéng ga hodc Truc ban chay tiu ga to chirc cAp ciru ngudi bi nan. Trudng hop
Trudong ga hodc Truc ban chay tau khong thuc hién dugc (dang trong ban lam
viéc) thi Trudng ga phai huy dong nhan lyc cua cac don vi trong lién hiép lao
dong khu ga (bao gom ca lai tau, tiép vién cong tac trén doan tau) hodc lién hé co
s& y té gan nhit hd trg phuong tién dua nan nhan di cp ctru.

8.2. Truong h0°p c6 ngudi chét

8.2.1. Khi c6 ngudi ngudi chét thi truéng tau hoic 14i tau (néu tau khéng
c6 trudng tau) phai cir ngudi tréng coi, bao vé nan nhén dong thoi bdo tin cho
Trudng ga gin nhit phbi hop véi co quan chirc néng tai dia phuorng giai quyet
TruO'ng hop vi tri ngu'(n chét tr& ngai t6i chay tau thi danh déu vi tri ngudi chét
rdi dua ra khoi pham vi khé gi6i han duong sit, ké 16t can than thi thé nan nhén.

Néu chi c6 ban lai may thi 14i tau cir phu lai tau & lai trong coi nan nhan.
Trudng hop xdy ra tai nan ma trén tau chi c6 mot 1ai tau thi lai tau co quyén giao
nhiém vu cho mét can bd cong nhan vién duong sit dang lam nhiém vu tai noi
xdy ra tai nan ¢ lai tréng coi nan nhan hoéc phai truc tiép & lai trong coi nan nhén
va dung moi phuong tién théng tin nhanh nh4t dé bao tin cho ga gén nhét. Sau
khi nhén dugc bdo tin vy tai nan, trudng ga hodc truc ban chay tau ga phai nhanh
chong ctr ngudi ra trong coi nan nhén dé 1ai tau tiép tuc cho tau chay hoac dé phu
1ai tau vé ga cung l4i tau tiép tuc cho tau chay.

8.2.2. Trudng hop c6 ngudi chét trén tau, truéng tau dua thi thé nan nhan
xudng ga gan nhat giao cho trudng ga hoic truc ban chay tiu ga giai quyét. Nan
nhan cé than nhan di cung va néu c6 yéu cu, truéng tau cé thé giai quyét cho
xudng ga thuin tién nhung khong dugc di qua 100km tinh tir vi tri nan nhan bj
chét. Trong moi trudng hop déu khong duoc giai quyét theo hudng dua nan nhén
trd lai ga di.

8.2.3. Khi c6 ngudi chét vi tai nan giao thong dudng sit trong pham vi ga
hoic trén tau giao xudng ga thi trudng ga hogc tryc ban chay tau ga phai t6 chirc
trong coi nan nhén va ph01 hop véi co quan cOng an va cac co quan c6 chirc nang
khac tiép tuc giai quyét.

Piéu 9. Bio tin tai nan giao thong dwong sit
9.1. Trinh tu bao tin.

9.1.1. Truong tau, Lai tau (doan tau khong c6 Truong tau) phai bao ngay
cho Truc ban chay tiu ga gin nhit hoic Piéu d6 chay tau Trung tim
DHGTVTDS;

9.1.2. Tryc ban chay tiu ga phai bao ngay cho nhiing t6 chiic, ca nhan sau day:
- Piéu d6 chay tau Trung tim DPHGTVTDS;

- Truc ban chay tau ga bén;

- Trudng ga.



9.1.3. Trudng ga khi nhan dugc thong tin, phai bao ngay cho nhimng t6
chure, ca nhén sau day:

- Lanh dao Chi nhanh KTDS sé tai;

- Co quan coéng an noi gﬁn nhat;

- Uy ban nhan dan noi gin nhét (trong trudng hop xay ra tai nan chét nguoi
va trong cac trudong hop cin sy ph01 hop cia UBND cac cép);

- P6i Thanh tra Puong sit khu vuc (d6i véi tai nan chay tau);

- Cac don vj duodng sit co lién quan trong khu ga.

9.1.4. Piéu do chay tau Trung tim PHGTVTDS:

- Péi véi cac vu su ¢b, tai nan do nguyén nhan khach quan ma khong phai tb
chirc ctru ho. Piéu do chay tau Trung tim DPHVTDS phai bao cho: Lanh dao Trung
tam DPHGTVTPDS; Lanh dao Ban ATGTDS va cic don vi lién quan truc tiép.

- P6i véi cac vu tai nan chay tau 1am trat banh PTGTPS, d6 PTGTPS, lam
gian doan chay tau, phai t6 chirc ctru nan, ciru ho, ngoai cac thanh ph?m trén Diéu
do chay tau Trung tim DHGTVTDS phai bao thém: Lanh dao cic ban: VT,
PMTX, QLKCHTDS; Lanh dao Phan ban CSHTDS khu vuc; Lanh dao cong ty
CP VTDS khu vuc; Lanh dao don vi c6 PTGTDS bi tai nan; Lanh dao cong ty
CPDS, TTTHDS (khi tai nan lam hu hong thiét bi théng tin tin hiéu).

9.1.5. Pbi véi cac vu tai nan chay tau lam trit banh PTGTDS, a6
PTGTPS, lam gian doan chay tau, phai t6 chirc ciru nan, ctru hg, Lanh dao Trung
tam DPHGTVTDS phai bao ngay cho Lanh dao Tbng cong ty Pudng sit Viét
Nam (Chu tich HPTV, Tong giam déc, Pho TGD phuy trach an toan va Phé TGD
c6 lién quan) dé chi dao, t6 chirc giai quyet tai nan, ciu hd theo quy dinh, déng
thoi bao ngay cho Lanh dao Cuc Duong sit dé phéi hop.

9.1.6. P6i véi tai nan GTDS rat nghiém trong, dic biét nghiém trong, 1anh
dao Tong cong ty Puodng sit Viét Nam bao cdo ngay cho 1anh dao B Giao thong
van tai dé chi dao.

9.1.7. Trudong hop su cb, tai nan _phai t6 chirc ciru nan, ciru hd c¢6 nguy co
ach tac giao thong kéo dai, lanh dao Tong cong ty Puong sit Viét Nam cap nhat
qua trinh, bién phap giai quyét va bao cdo Lanh dao B6 Giao thong van tai.

9.2. Bién phap bao tin.

9.2.1. Khi xay ra tai nan, phai khin truong tim moi bién phép, théng qua
cac phuong tién théng tin, lién lac hodc truc tiép bao tin vu tai nan cho céc tb
chire, ¢4 nhan c6 lién quan theo quy dinh tai khoan 1 diéu nay.

9.2.2. Trong truong hop cac ca nhén quy dinh tai khoan 1 diéu nay, khong
thé lién lac dugc véi mot trong s cac té chirc, ca nhén c6 lién quan thi yéu cau to
chirc, ca nhan minh d4 lién lac dugc cing phéi hop, hd tro trong viéc bio tin cho
t6 chirc, ca nhén con lai.

9.3. N6i dung thong tin phai bo tin

9.3.1. N6i dung théng tin ban dau vé tai nan phai kip thoi, chinh xac va bao
g6ém mét s6 ndi dung chinh nhu sau:

- Dia diém xay ra tai nan tai: ly trinh (km), khu gian, xa (phuong), huyén



(quén), tinh (thanh phd);

- Thoi gian xay ra tai nan;

- S6 ngudi chét, sb nguoi bi thuong;

- So b trang thai hién truong, PTGTDS bi tai nan, CSHT bi anh hudng;

- Céc thong tin khéc theo yéu cdu clia ngudi nhén tin bao.

9.3.2. Ngoai viéc bdo tin ban dau theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay,
Trudng tau hodc Lai tau (néu xay ra ngoai khu gian); Truéng ga hodc Tryc ban

chay tau (néu xay ra trong ga) phai lap hé so su cb, tai nan theo quy dinh (hd so
gbm bién ban su cb, tai nan GTPS, bio céo ciia nhéan vién lién quan...).

9.4. Xir Iy tin bao vé tai nan:

- Trudng ga sau khi nhan va béo tin sy cd, tai nan theo quy dinh, phai tim
moi phuong tién ¢ dén hién trudng vu tai nan trong thoi glan nhanh nhit.

- biéu do chay tau sau khi nh4n va bdo tin sy cb, tai nan theo quy dinh,
phdi hop véi Chu tich Hoi dong giai quyét tai nan va Ban ATGTPS dé théng
nhit phuong an diéu dong luc luong va phuong tién dén hién truong.

- Lanh dao cac don vi ¢6 lién quan khi nhén dugc tin bao vé sur ¢b, tai nan
truc tiép hodc chi dao cac chirc danh c6 lién quan cua don vi dén hién truong dé
giai quyét.

- Lanh dao Ban ATGTDS khi nhan dugc tin béo vé sur b, tai nan phai truc
tlep chi dao Giam déc Chi nhanh KTDS s¢ tai thuc hién cong téc giai quyét su
c0, tai nan hoic bao céo lanh dao Téng cong ty dé co bién phap chi dao.

- Lanh dao cac Ban chuyén mon Tdng cong ty khi nhan dugc tin bao vé su
¢, tai nan c6 lién quan phai bdo céo ngay cho lanh dao Tdng cong ty phu trach
truc tiép dé c6 bién phép chi dao phéi hop giai quyét kip thoi.

Piéu 10. Piéu dong luc lwgng ciru nan, ciru hd

10.1. Vigc diéu dong luc lugng ciru nan, ciru hd dén hién trudng theo tiéu
chi uu tién ctru nan va giai quyét thong dudng nhanh nhét.

10.2. Chu tich Héi dbng giai quyét tai nan thdng nhét véi cac don vi c6 mat
tai hién truong dé xuét v6i Ban ATGTDS vé phuong an huy dong luc lugng ciru
nan, ctu ho. Tong giam dbc Tong cong ty PSVN uy quyén cho Lanh dao Ban
ATGTDS quyét dinh phuong 4n diéu dong va iy quyén cho Lanh dao Trung tdm

DHVT phét 1énh diéu déng nhén lyuc, phuong tién, trang thiét bi ciru nan, ctru hd
theo phuong 4n ctia Ban ATGTDS trén nguyén tic:

10.2.1. Khi phuong tién GTDS bj do, trat banh hogc phuong tién giao
thong duong bd bi mac ket vao PTGTDS hodc nim vi pham kh gioi han dau
may toa xe, ... can cu tinh hinh thue té mang lugi ciru hod c6 thé diéu dong luc
luong cilru ho Truorng hop can thiét c6 thé thué phuong tién ctru hd ngoai nganh

10.2.2. Trudng hop phuong tién giao théng dudng bo bi d6 vao duong sit
hodc vi pham khé giéi han Pau may Toa xe, néu chu phuong tién giao thong
duong bo chu dong thué phuong tién ciru h$ ngoai nganh thi khéng cén diéu
dong phuong tién ctru ho dudng sat. Chu tich héi déng giai quyét tai nan phai
phéi hop vai chu phuong tién dé giai quyét.



10.3. Truong hop phai thué phuong tién ciru hd ngoai nganh, Ban
ATGTDS c6 trach nhiém xin y kién Lanh dao Tong coéng ty PSVN sau dé bao
cho Trung tam DPHGTVTDS dé phat lénh.

10.4. Sau khi nhan dugc ménh 1énh ciru nan, ciru hd cac don vi phai khan
truong 1én dudng 1am nhiém vu, thoi gian t6i da phai xuat phat tinh tir khi nhan
dugc ménh 1énh nhur sau:

- Trong gi¢ hanh chinh: 20 phut.

- Ngoai gi¢ hanh chinh: 30 phut.

10.5. Trung tam PHGTVTDS khan truong 1ap doan tau ciru ho dua luc
lwong ctru hd dén hién truong nhanh nhat.

10.6. Pé tang cuong ning luc ctru nan, ctru ho cac Chi nhanh KTPS phai
thuong xuyén khao sat, cap nhat danh sach cac loai ciu dudng bd c6 sirc nang tir
100 t4n trd 18n trong dia ban don vi quan 1y dé kip thoi dap g cong tac ctru nan,
ctru ho khi can thiét.

Piéu 11. Giai quyét ciru nan, ciru hd tai hién truong.

11.1. Khi c6 su ¢, tai nan xay ra, Truéng tau hodic Ban l4i tau (doan tau
khéng c6 trudng tau) tap trung clru nguoi bi nan, tim bién phap dam bao an toan
phong chéng chay n6 va tb chirc phong vé doan tau. Viéc t6 chirc cap ciru ngudi
bi tai nan va t6 chirc phong vé dia diém tai nan phai thuc hién theo dting van ban
quy pham phap luét, cac quy dinh ciia B§ GTVT va cac quy dinh hién hanh cta
Téng cong ty PSVN vé cOng tac giai quyet su ¢, tai nan giao thong duong sat.

11.2. Chu tich Hoi dong 1a Giam ddc CNKTDS s& tai, néu Chu tich Hoi
ddng chua c6 mit tai hién truong phai chi dao truéng ga hai ddu khu gian nhanh
chéng tiép can hién truong. Trung tim PHGTVTDS chi dinh mét trudng ga lam
Chu tich 1am thoi va phan céng Trudng ga con lai phu trach cong tac bao vé hién
truong. Khi Chu tich hdi dong chinh thirc c6 mit tai hién tru(‘mg, Chu tich héi
déng 1am thoi co trach nhiém ban giao lai toan b§ cong viéc da va dang thuc
hién. Trudng hop su cd, tai nan xay ra tai khu gian giita hai Chi nhanh KTDS thi
Chu tich Hoi dong cé quyén phan cong nhiém vu cho Trudng ga thuéc Chi nhanh
KTDS khac.

11.3. Chu tich héi dong lam thoi cé trach nhiém: can cir bao cao cua
Truéng tau, Ban 14i tau; két hop khao sat hién truong bao cdo Trung tdm
PHGTVTDS dé théng nhit phuong 4n giai quyet phdi hop v6i Trudng tau hodc
ban Lai tau (doan tau khodng c6 trudng tau) dé hoan thién hd so ban dau vu tai
nan ding quy dinh; diéu hanh giai quyét vu tai nan theo phuong 4n da théng nhét
v6i diéu do chay tau trong khi Chii tich Hoi dong chua dén hién truong.

11.4. Chu tich Hoi dong hodc ngudi chu tri co quyén han va trach nhiém
cao nhat trong viéc giai quyet su ¢d, tai nan GTPS tai hién truong, duoc quyén
huy dong nhan lyc, vat luc tai chd dé ctru chita ngudi bi nan. Phai thuong xuyén
c6 mat tai hién trudng chi dao cac don vj, phéi hop véi cac co quan, chinh quyén
dia phuong dé giai quyét su cb, tai nan theo dung quy dinh cia phap luét. Kip
thoi thong bao cho Trung thm DPHGTVTDS tinh hinh, tién do giai quyet s ¢, tai
nan dé trung tim PHGTVTDS chi dong trong cong tac xay dung ké hoach chay



tau sau khi khéc phuc xong va bao cao Lanh dao Téng cong ty PSVN;

11.5. Lanh dao céc don vi lién quan tham gia phdi hop theo su phéan cong
cia Cha tich Hoi dong va c6 trach nhiém sir dung luc lugng va phuong tién cia
don vi minh @ hoan thanh nhiém vu nhanh nhét.

11.6. Béi véi Ban chuyén mén cua Téng cong ty khi c6 mét tai hién truong
phai phéi hop véi Chi tich Hoi dong vé chuyén mon cua Ban dé giai quyét su ¢,
tai nan dam béo an toan, thong dudng nhanh nhét.

11.7. Déi v6i Phan ban CSHTPS khu vuc thudc pham vi quan ly phai khan
truong khao sat hién truong, xay dung phuong 4n khic phuc; chi dao cac don vi
khéi KCHTDS phéi hop thuc hién cong tic ciu chira theo quy dinh, dong thoi
bao cao véi Chu tich Hoi ddng hodc ngudi chi tri v& tinh hinh cong viée, tién dd
hoan thanh, dam bao théng dudng nhanh nht.

11.8. Bbi véi Cong ty CP TTTHDS: cir ngudi khén truong thiét 14p duong
ddy théng tin (lip dat dién thoai lién lac) lién lac giita diéu do chay tau va Cha
tich Hoi ddng tai hién truong dé diéu hanh céng tac ciru nan, ciu hd.

11.9. Béi véi Cong ty CPPS:

11.9.1. Khan truong khéo sét hién trudng, so bd thong ké thiét hai, lap
phuong én, tién d9, thoi glan clru chita va céc yéu cau can thiét khac, bao cao Chu
tich Ho6i dong hoic nguoi Chu tri, dong thoi khin truong huy dong luc luong
nhanh chéng stra chita doan dudng bj hong vé phia sau khéi diém sur cb, tai nan
(doan dudng bi hong do tai nan, ngoai pham vi bao v¢ hién trudng dé diéu tra).
Péi voi doan duong sat vé phia trudc khoi diém su cb, tai nan: stra chira dé tra
duong sau khi cong tac diéu tra kham nghiém hién truong xong.

11.9.2. HO tro nhan luc, vét tur, vét liu cho céc t6 ciru hd theo yéu clu cia
Chu tich Hoi dong giai quyét tai nan.

11.10. Péi véi cac doanh nghiép thi cong sira chira cong trinh dudong sit:
Phéi hop véi cac don vi lién quan trong cong tac ciru nan, ciru hd va khoi phuc
giao théng dudng sat khi ¢6 yéu cau ciia Chi tich hoi dong giai quyét tai nan.

11.11. Lanh dao cac Céng ty CP VTDS phéi hop v6i Cha tich Hoi dong
xay dung phuong 4n ciru nan, ciru hd va diéu hanh luc luong ciru hd t6 chirc thuc
hién c6ng tac ctru nan, ctu ho, khéi phuc GTDS som nhit. Pong thoi 1ap phuong
&n va td chirc thuc hién cong tac chuyen tai (néu co).

11.12. Déi véi luc luong truc tiép ciru ho PTGTDS:

11.12.1. Tai hién truong néu c6 nhiéu t6 ciru h$ cung tham gia ctru hd dé
tap trung thong nhit trong cong tac chi dao giita cac t6 thi ngudi chi huy cao nhét
dugc quy dinh theo thir ty nhu sau:

- Chi huy cua té ciru ho co gidi.

- Chi huy cta td ctru hd co dong.

- Chi huy ciia td ctru hd tng pho khu gian.

- Chi huy cua tb ciru ho duong bo.

- Néu ¢6 hai té ctru hd cung cip tham gia ciru ho thi chi huy cua té ctru hd
nao dén trudc s& la nguoi chi huy tai hién truong. Truong hop cé su tham gia cua
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Iuc luong ciru hd bén ngoai thi ngudi chi huy van 12 ngudi chi huy cia céac td ctru
ho duong sit.

11.12.2. Nguoi chi huy phai tién hanh khao sét, bao vé hién truong (giit gin
vat chimg hodc cac bd phén, chi tiét cia PTGTDS lién quan dén tai nan), noi xay
ra su ¢, tai nan.

11.12.3. Lép phuong an ctru chita, @& xuit cac yéu cau can thiét (néu can) bao
cao Chui tich Hoi dong dé théng nhit phuong an, dy kién thoi gian giai quyet thong
duong, khoi phuc GTDS nhanh nhét va khan truong thuc hién theo nguyén tac: Thoi
gian thuc hién ctru h duoc tinh tir khi luc luong ctru ho tiép can hién truong.

11.12.4. Trudong hop phuc tap, thoi gian du kién kéo dai, tién hanh theo
cac giai doan nhu sau:

- Giai doan thong duong: Nhanh chong ctru chita dua PTGTDS b tai nan
1én duong sit, tam dich cac PTGTDS chua dua Ién dugc dudng sat ra khoi kho
gioi han dudng sit dam bao an toan, giam thiéu thiét hai, khai thong dudng sit,
tra toc d6 phuong tién han ché dé khoi phuc giao thong duong sét trong thoi gian
ngén nhit.

- Giai doan ctu chita PTGTDS: Ngay sau khi thong dudng thi phai xay
dung phuong an giai quyet bdo cao Hoi dong giai quyet tai nan, chudn bi day du
vt tu, thiét bi can thiét phuc vu cho cong tac ciru hd dé sdm thuc hién, tranh kéo
dai thoi gian phong toa khu gian lam anh hudng tGi chay tau.

- Tru'ong hop Chu tich Hoi dong giai quyét tai nan du kién thoi gian thuc
hién giai quyét théng duong vuot qua 03 gid do thiét b phuong tién khong dap
ung dugc hodc dia hinh tai hién truong phuc tap khong thé tam xé dich phuong
tién bi nan. Chu tich Hoi dong g1a1 quyet tai nan phai bao cao Tong giam ddc
Tbéng cong ty PSVN dé xin ¥ kién giai quyét.

Cac PTGTDS bi tai nan sau khi dua 1én duong phai dugc kiém tra, sta
chita so ciru va ap tai k§ thuat vé ga gan nhat dam bao an toan. Thu hdi bao quan
vat tu, phu tung cua PTGTDS bi tai nan. Ban giao PTGTDS va vit tu, phu tung
cua PTGTDS bi tai nan cho don vi quan ly phuong tién.

11.13. Déi vé6i don vi quan Iy PTGTDS bi tai nan: phdi hop véi don vi ciru
ho dé thuc hién céng tac ciru nan, ciru hd nhanh chéng, dam bao an toan, giam
thiéu thiét hai hu hong PTGTDS trong qua trinh ciru chita. Té chic so ciru va ap
tai dua PTGTDS vé dia diém sira chita, khong dé PTGTDS bi tai nan chiém dung
dudng ga gy anh huong dén ké hoach chay tau.

11.14. Trong qua trinh diéu hanh ctia Chu tich Hoi dong giai quyét tai nan
néu c6 Lanh dao cap trén dén hién trudng thi Chu tich Hoi ddng c6 trach nhiém béo

c4o v& tinh hinh tai nan va cong tac ciru chita véi ngudi c6 chirc vu cao nhét dé xin y
kién chi dao.

11.15. Khi két thuc giai quyét su cd, tai nan Chu tich Hoi dong giai quyét
tai nan c6 trach nhiém: xac nhin cho cac don vi ve s6 luong ngudi, sO lugng vét
tu, thiét bi tham gia ciru chita tai nan; bdo cao bang van ban vé Tong cong ty
DSVN (qua ban ATGTDS) toan bd qua trinh giai quyét su cd, tai nan va dé xuét
kién nghi.
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Pi¢u 12. Lwc lwgng thwong trwe ciru nan, ciru hd.

12.1. Tb clru hd co gioi.

- Trang bj: doan ciu ciru hd duong sit;

- Chi huy: Lanh dao Tram kham chita toa xe ho#c 1anh dao t ctru ho co gioi;

- Nhan lyc: van hanh céu, diéu khién cau, thg may, tho dién, chan ky, méc
cap, lao dong ho trg (1a cong nhan kham chira toa xe);

12.2. Luc lugng ciru ho stir dung xe co dong (Té ctru ho co dong).

- Trang bi: 6 t6 chuyén ding ctru hd duong sat, thiét bi ciru hé chuyén
dung (b ky sang Dirc);

- Chi huy: Lanh dao Tram kham chita toa xe hoc lanh dao t6 ciru hd co dong.

- Nhén lyc: 1i xe 6 t6, thg van hanh, diéu khién thiét bi ky nang, ky sang,
lao ddng ho trg (1a cong nhan kham chira toa xe).

12.3. T tg phoé khu gian.

- Trang bi: sir dung toa xe nhi€ém s&

- Chi huy: Lanh dao Tram (t8) kham chita toa xe.

- Nhan lyc: tho vén hanh, didu khién thiét bj ky nang, ky sang, lao dong hd
trg (1a cong nhan kham chira toa xe).

12.4. T4 cau duong bo.

- Trang bi: sir dung ciu dudng bo;

- Chi huy: Lanh dao don vi quan ly ciu;

- Nhan luc: 14i xe 6 6, van hanh céu, chan ky, méc cap va luc lugng khac.

Piéu 13. Pham vi quan 1y, vi tri, ché d6 thwong trwe cia phwong tién,
lwc lwgmg ciru nan, ciru ho.

- Cong ty CP VTDS Ha Noi: quan ly phuong tién, trang thiét bi, luc luong
va t chirc ctru nan, ctru hé trén cac tuyén dudng sit tir cot hiéu phia Bic cia ga
Hai Van Biéc trd ra phia Bic (c6 phu luc 2 kém theo).

- Cong ty CP VTDS Sai Gon: quén ly phuong tién, trang thlet bi, luc lugng
va td chirc ciru nan, ctru hd trén tuyén dudng sét tir cot hiéu phia Bac ciia Ga Hai
Vian Bic tré vao phia Nam (c6 phu luc 2 kém theo).

- V& luc luong thuong tryc: phuong tién, thiét bj b tri & dau thi luc luong
thudng truc phai dugc bb tri tai chd do.

- Vé cong tac thuong truc ciru hd: cac chitc danh cua céc to ctru ho
phai dugc bd tri truc khép kin 24/24h dé sin sang xuét phat khi c6 lénh
diéu dong.

- Céc don vi c6 trach nhiém quan ly luc luong, phuong tién, trang thiét bi
theo quy dinh. Khi can thiét thay d6i vi tri thudng truc phai dugc su chap thuén
ctia Tong cong ty PSVN (Ban ATGTDS) trudce khi diéu chinh.

Piéu 14. Quan Iy lre lrgng, phwong tién, trang thiét bi ciru nan, ciru hg.

14.1. Cac Cong ty CP VIDS Ha Ngi, Sai Gon c6 trach nhiém thuc hién
hop dong thuong truc va té chirc ciru nan, ctru hd véi Téng giam dbe Tong cong
ty PSVN. Quan ly luc lugng, phuong tién, thiét bj ctru nan, ctru ho GTPS. Truc
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tiép tb chire hodc chu tri phéi hop véi cac don vi khac thyuc hién ciru nan, ciru hd
khi co su co tai nan GTDS xay ra theo sy phan coéng ctia Chu tich hoi dong g1a1
quyét su cb, tai nan GTDS. Chu dong d4u tu phuong tién, thiét bi ciru nan, ctu
ho. Xay dung va tb chirc thuc hién cac phuong an quan ly, huy dong luc lugng,
phuong tién phuc vu cdng tac ctru nan, ctru ho, chuyén tai hanh khach, hang héa,
bao vé tai san khi xay ra sy ¢, tai nan GTDS thudc pham vi don vi quén ly theo
chi dao ctia Téng cong ty DPSVN.

14.2. Quan ly luc lugng ciru nan, ciru hd

Mot sé chirc danh thudc luc luong ctru nan, ciru hd phai dugc dao tao
nghiép vu va c6 chimg chi, chimg nhén cu thé nhur sau:

- Nguoi véan hanh va diéu khién cau ctru hd dudng sat: phai c6 chimg chi
véan hanh thiét bi chuyén dung trén duong sat va chimg chi diéu khién thiét bi nang
do co quan c6 thim quyén cap.

- Nguoi 14i va diéu khién cén cdu duong bo: phai c6 bang 1ai xe 0 t6 hop
1¢, c6 ching chi diéu khién thiét bi nang do co quan c6 thim quyén cép.

- Ngudi vén hanh thiét bi ctru nan, ctru hd chuyén dung phai dugc dao tao
nghiép vu va kiém tra dinh ky hang nam.

- Ngudi van hanh ky tha cong, ky dién thuy luc, chan ky, méc cap va cac chirc
danh khac phai 1a chitc danh nghé kham chira toa xe cip béc tho tir bac 3 trd 1én.

14.3. Quan ly phuong tién trang thiét bi:

- Cac Cong ty CP VTDS phai dam bao phuong tién, thiét bi hoat dong tdt
du diéu kién van hanh; x8y dung qui trinh tac nghiép cho timng loai phuong tién,
thiét bi; dinh ky t§ chirc cho luc lugng ctru nan, ctru hd hoc tap dé nang cao
nghi€p vu va dam bao an toan trong qua trinh van hanh.

- Khi céc doan cau khong du diéu kién thuong truc phai phai bao véi Ban
ATGTDS va Trung tim DHGTVTDS bang vin ban néu rd nguyén nhan va
phuong an khic phuc.

Piéu 15. Ché d) khen thwdng va xir ly vi pham:

Sau mdi vu sy cd, tai nan déu dugc phan tich qua trinh té chirc ciru chita su
cd, tai nan, can clr theo két qua phan tich va bao céo cia Chi tich Hoi dong gidi
quyét sur cb, tai nan; can cu vao Quy dinh Khen thudng - Ky luét cua Téng cong
ty ban hanh. Tdng cong ty s& khen thudng nhitng tép thé, c4 nhan c6 thanh tich,
dong thoi c6 bién phap xu 1y ky ludt dbi véi tap thé ca nhan khong chip hanh su
diéu hanh trong cbng tac ciru chira, 1am kéo dai thoi gian ciru chira.

Chuong III. TO CHUC THU'C HIEN.

Picu 16. Té chirc trién khai.

Thu trudng cac don vi lién quan, Nguoi dai dién phin vén cua Téng cong ty
tai cac Cong ty co phan c6 trach nhiém yéu ciu lanh dao don vi td chirc cho cén bo
cong nhan vién hoc tép va thuc hién nhimg quy dinh trong quy dinh nay, dong thoi
x4y dung nhitng quy dinh cu thé dé ap dung cho pht hop véi diéu kién té chirc san
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xudt cia don vi, gop phin ning cao hiéu qua trong cong tic ciru nan, ciru hd cua
Téng cong ty DPSVN.

Nhimg ndi dung chua dugc quy dinh trong quy dinh nay dugc thuc hién
theo cac van ban quy dinh hién hanh.

_ Trong qua trinh thuc hién néu c6 diém chura phu hop, cac don vi tap hop y kién
giri vé Tong cong ty DSVN (qua Ban ATGTDS) dé xem xét diéu chinh, stra doi.

Vii Ta Tung
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